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racuna ili naplata obavljenod posla
modgu biti znatno prakticniji.

Trebate platiti racun za mobitel, naknadu za djecji vrtic ili naplatiti novi softver za lakSe vodenje obrta? Od sada to mozZete
uciniti na prakticniji i leZerniji nacin uz uslugu SEPA izravno terecenje.

§TO JE SEPA izravno terecenje*?

» Platna usluga u kunama unutar Republike Hrvatske za terecenje racuna platitelja (potrosaca fizicke osobe ili poslovnog
subjekta) kod koje platnu transakciju inicira primatelj plaéanja (poslovni subjekt) na temelju suglasnosti koju je platitelj dao
primatelju placanja.

« SEPA izravna terecenja u Republici Hrvatskoj provode se prema SEPA pravilima sukladno Osnovnoj i Poslovnoj HRK SDD
shemi**, isklju¢ivo u kunama.

« Kako bi se usluga SEPA izravnog terecenja modla provoditi, platitelj - potro3ac fizicka osoba (u Osnovnoj shemi) ili poslovni
subjekt (u Poslovnoj shemi), primatelju placanja treba dati suglasnost za SEPA izravno tereCenje.

* engl. SDD - SEPA direct debit

** Detaljnije na www.zaba.hr ili www.sepa.hr



Proces i sudionici SEPA izravnog terecenja:
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Sto SEPA izravno terecenje znaci za vas?

AKO STE POTROSAC FIZICKA 0SOBA

@ « Platitelj (potrosac fizicka osoba) potpisuje suglasnost izravno
2 Koje su prednosti davanja kod primatelja placanja (poslovnog subjekta).

u sugdlasnosti za tereéenje ratuna?

...................................................

GDJE dati SUGLASNOST za uslugu?

DOBRO JE ZNATI

- pravodobno i sigurno podmirivanje obveza

- uSteda vremena - nema vise ¢ekanja u redovima

- transparentnost - pregled svih pla¢anja dostupan u
svakom trenutku

- pravo zatraZiti povrat sredstava u roku od 8 tjedana za
autorizirane transakcije i u roku od 13 mjeseci u slucaju
neautorizirane transakcije

« kontrola je u Vasim rukama - ako Zelite, odaberite
sami maksimalni limit i/ili nacin placanja te dopustite
terecenje svog transakcijskog racuna od jednog ili vise
primatelja placanja.

Postojeca usluga izravnog terecenja kojom se koristite
izvrSavat ce se na isti nacin do trenutka prelaska
primatelja placanja na SEPA izravno terecenje.

0 prelasku pojedinog primatelja placanja na SEPA
izravno terecenje bit Cete obavijeSteni od strane
primatelja plac¢anja i Banke.

Obavijest e sadrzavati sve bitne informacije u vezi s
daljnjim nesmetanim koriStenjem novom uslugom.



AKO STE POSLOVNI SUBJEKT

Koje su prednosti ugovaranja SEPA
izravnog terecenja?

Kad je poslovni subjekt u ulozi primatelja placanja:

- brza i u€inkovitija naplata

- prikupljanje sredstava od platitelja putem jedinstvenog
platnog servisa

« u€inkovitije upravljanje likvidnoséu, jednostavnije
prikupljanje sredstava

« mogucnost iniciranja naloda za SEPA izravna terecenja
putem jedne poslovne banke

- niZi troskovi poslovanja (eliminiranje troskova ispisa i
dostave uplatnica, opomena...)

- automatizacija procesa naplate potrazivanja, rjeSavanje
vracenih, odbijenih ili ponistenih transakcija.

Kad je poslovni subjekt u ulozi platitelja:

- mogucénost opoziva (prije izvrSenja)

- pravodobno i sigurno podmirivanje obveza

- transparentnost - pregled svih plac¢anja dostupan u
svakom trenutku

- kontrola je u Vasim rukama - ako Zelite, odaberite
sami maksimalni limit i/ili nacin placanja te dopustite
terecenje svog transakcijskog racuna od jednog ili vise
primatelja placanja.

p

Preduvijeti za koristenje uslugom od strane primatelja
placanja:

« otvoren transakcijski racun u poslovnoj banci s kojom
se ugovara usluga primitka i obrade naloga SEPA izravno
tereCenje

« primatelj placanja mora biti registriran i aktivan u
Registru SEPA identifikatora primatelja placanja koji
vodi FINA

« platne transakcije izvrSavaju se u skladu s formatom
platnih poruke ISO 20022 XML

- suglasnosti platitelja — potrosaca fizicke osobe ili
poslovnog subjekta.

DOBRO JE ZNATI

Platitelj — poslovni subjekt obvezan je nakon davanja
suglasnosti primatelju placanja, a prije prvod iniciranja
naloga od strane primatelja placanja obavijestiti Banku
0 novoj suglasnosti koju je dao primatelju placanja kao i
0 svakoj naknadnoj izmjeni ili otkazu/opozivu.

Aktualan popis poslovnih subjekata ukljucenih u
SEPA shemu izravnih tereéenja moZete pronaci na
www.zaba.hr.

Detaljnije informacije o SEPA-i moZete pronaci

na www.sepa.hr, www.zaba.hr ili putem ZABA
besplatnog infotelefona 0800 00 24.

Infotelefon:
0800 00 24

E-adresa:
zaba@unicreditgroup.zaba.hr

Internetska adresa:
www.zaba.hr
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